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Turkiye Finans 2023 yilinda ulke ekonomisine
156 milyar liralik destek sagladi

Tirkiye Finans 2023 yilinda lilke ekonomisine 156 milyar lira katki saglarken,
aktif buylikliglini 240 milyar liraya ylikseltti. Misterilerinin birikimlerini
degerlendirebilecekleri irlinler sunmaya devam eden banka, toplanan fonlari
bir onceki yila oranla yuzde 72 artirarak 177 milyara ulastirdi.

Tarkiye Finans 2023 yili mali bilancosunu KAP’a agikladli. 15 Subat tarihinde yapilan
aciklamada banka, kullandirilan fonlarn yiizde 49 artis ile 122 milyar liraya, gayri nakdi
finansmanlarn ise yuzde 80’lik artigla 34 milyar liraya ulastirarak Tilrkiye ekonomisine
ayirdid1 kaynagi 156 milyar liraya yukselttigini duyurdu. Guglli sermaye yapisini gectigimiz yil
da surdirddgund bildiren Tlrkiye Finans, yasal 6z kaynaklarini bir dnceki yil sonuna goére
yluzde 70 gibi glcli bir oranda buytterek 28 milyar liraya ulastirdi.

ihracatta Cumhuriyet tarihi rekoru kirildi

Klresel dlgekte yasanan enflasyon, disik biyime, 6 Subat Depremleri, siki mali kosullar ve
zayIf ticari blylUme gibi zorluklara ragmen TUrkiye’'nin 2023'te ylzde 4,1 oraninda blylidigunu
dile getiren Turkiye Finans Genel Mudurua Murat Aksam su degerlendirmeyi yapti:
“Ulkemizin son 13 geyrektir kesintisiz biiylime trendini stirdiirmesi, gecen yilin tamaminda ise
Cumbhuriyet tarihi rekorunu kirarak ihracatini yaklasik 256 milyar dolara ulastirmasi, Glkemizin
surdurilebilir bir ekonomi insasindaki kararlihdini teyit ediyor. Bizler de katihm finans
sisteminde yer alan bir kurum olarak her zaman oldugu gibi bu dénemde de Uretim ve ticaretin
icinde olma kararliigimizi surdirdik ve 2023 yilinda Ulke ekonomisine 156 milyar liralik
destek sagladik. Oziinde Uretim ve reel sektdrii desteklemek olan katilim bankaciligi Gretim ve
ihracat igtahinin arttigi bu dénemde sektérdeki payini buyidtmeye devam etti.”

‘Uretimi ve ticareti destekledik, insan odakh bankacilik anlayigimizla kalkinmaya destek
verdik’

Tarkiye Finans olarak katihm finans sisteminin 6ziunde yer alan Uretimi, ticareti ve ihracati
destekleme onceliklerimiz, dijitallesme yatirirmlarimiz, insan odakli bankacilik anlayisimizia,
2023'te de sosyal ve ekonomik kalkinmanin bayraktarligini yaptiklarina dikkat ceken Aksam,
Bankanin agiklanan mali bilangosu hakkinda sunlari sdyledi:

“Surdarulebilir ve karl blyime stratejisini bu yil da korumayi bagaran Turkiye Finans hem
bireysel hem de ticari tarafta Ulke ekonomisine verdigi glclu finansman destegini strdirdi.
2023 yili, ekonomideki tim degiskenlere ragmen aktiflerimizi 240 milyar liraya ulastirdigimiz
basarili bir ddnem oldu. Bankamiz musterilerinin fonlarinin degerlerine deger katmak amaciyla
sundugu birgok fon toplama drinu ile toplanan fonlarini yillhik %72 artigla 177 milyar liraya
yukseltirken, fon toplama urtnlerinde %68 pay ile en énemli katkiyl veren ve fon toplama
drtnlerinin amiral gemisi olan katilma hesaplarini yillik %101 yukselterek 120 milyar lira
seviyesine ulastirmistir. Ayrica TL cinsinden toplanan fon biyukluginia %88 artigla 99
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milyar liraya artirirken TL katilma hesaplarini da %103 gibi kayda deger bir sekilde
blyuterek 85 milyar lira seviyesine ulastirmistir.

Artan fon kaynagini finansman hacmini buyttmek icin kullanan bankamiz, topladigi fonlarla
ekonominin can damari olan firmalari finanse ederek reel sektorin ve ticaretin devamliliginda
pay sahibi olmustur. Banka olarak kullandirilan fonlarimizi %49 artig ile 122 milyar liraya, gayri
nakdi finansmanlarimizi ise yuzde 80’lik artigla 34 milyar lira gibi yuksek bir seviyeye
ulastirmamizda bu stratejinin payi bayuktir. Tum bu veriler 1s1ginda surduralebilir byimenin
devami igin gerekli olan guc¢li sermaye yapisini koruyan kurumumuz, yasal 6zkaynaklarini
%70 gibi guclu bir oranda blyuterek 28 milyar liraya yikseltmeyi basarmistir.”

‘Muisteri deneyimini milkkemmellestirecek adimlar attik’

insan odakl teknoloji ve bankacilik anlayisiyla, rekabetin en dnemli unsuru haline gelen daha
dijital ve mikemmel muigsteri deneyimi sunabilmek ve operasyonel mikemmellik skorlarini
artirmak icin 2023’te bir dizi 6nemli atilim gercgeklestirdiklerini belirten Tirkiye Finans Genel
Mudiri Murat Aksam, su bilgileri verdi: Oncu dijital bankacilik vizyonumuz dogrultusunda,
masterilerin tim ihtiya¢ ve beklentilerini kargilayacak sekilde gémili finans sistemine entegre
olarak cesitli e-ticaret platformlarinda bankacilik hizmeti sunmaya basladik. eXtra Limit,
ihtiyag finansmani, yatirnm trunleri gibi yenilikci ve rekabetgi Urin ve hizmetlerle migteri
tabanini geniglettik. RPA (Robotik Sire¢ Otomasyonu) teknolojilerini entegre etmemiz
sayesinde, onceden tanimlanmis verileri derleme, rapor olusturma gibi rutin gorevier,
yazilimlarla otomatik olarak yapilir hale geldi. Dijital Bankacilik is Grubumuza bagl olarak
Dijital Déntisiim Teknolojileri Ofisi kurduk. Tiirkiye Yapay Zeka inisiyatifine (TRAI) Giye olarak
yapay zeka ekosistemindeki oyuncularla ortak projeler gelistirmeye basladik. Cagri Merkezi
ekibimiz bu inisiyatifte yer alan ve yapay zeka araclari gelistiren ekiplerle ¢aligiyor. Gelismis
bir chatbot projesinin testlerini yapmaya, ayrica belgeleri taramak ve siniflandirmak igin
karmagik derin 6grenme yapay zeka teknolojisi olan IDP projesine basladik. Yapay zeka
destekli dijital teknolojilerimiz ¢alisan ve musteri deneyimini mikemmellestirirken operasyonel
verimliligimizi de artirmaya devam ettik. 2023’te bankamizda aylik ortalama iglem hacmimizin
yalnizca %6’s1 subelerimizde, musteri edinimlerimizin 3'te 1’i dijital kanaldan gercgeklesti.”

“Simdi Dayanigma Vakti” dedik ve depremin ilk giiniinden itibaren sahada olduk
Tirkiye Finans olarak deprem felaketinin ilk anlarindan itibaren ‘Simdi Dayanisma Vakti
diyerek ilgili kurum ve sivil toplum kuruluslariyla is birligi icinde c¢alisarak, bdlgeye destek
verdiklerini ifade eden Tlrkiye Finans Genel Mudurld Murat Aksam soézlerini s$dyle tamamladi:
“Cumbhuriyetimizin 2. yazyilina girerken, éncu dijital teknolojilerle daha kapsayici, Uretken,
surdUrdlebilir bir ekonomi ingasi igin tim imkanlariyla seferber olarak milli tGretim ve ihracat
hedeflerini destekleyen bir kurum olmay surdurecegiz. 2023 yilinda giglu dijital bankacilik
teknolojileri ve is modelleriyle bankamizin rekabetteki konumunu daha da saglamlastirmasina,
aldigimiz yerel ve uluslararasi ddullerle itibarimizi artirmamiza ve basarili finansal
performansimiza katki saglayan tum Turkiye Finans ailesine ve tum degerli paydaslarimiza
tesekkurlerimi sunuyorum.”
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